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Mentori Rendszer

1. Vezérelv és alapigazsadg

A Mentori Rendszer (tovabbiakban: MR) az iskola keretei k6zott, annak strukthrait
azonban lehetdleg nem sértve miikodik.

Azon didkjainkat szdndékozunk tdmogatni, ahol azt tapasztaljuk, hogy a maguk erejébol
nem sikeril feliilkerekednilik, megoldaniuk problémads, nehéz helyzetiiket, koriilményeiket.
Segitséget probalunk nyljtani azon diakoknak, akik

o (¢letvezetési problémakkal kiizdenek, és/vagy elakadni latszanak az
¢letvezetésiikben

e kortarsi, csaladi, onmagukkal valé konfliktusaikat nehezen kezelik,

o kozosségi beilleszkedés problémajaval kiizdenek,

e tanulasi zavaraikat értelmi, képességbeli problémak nem indokoljak,

e belsO labilitassal, meggyengiilt belso tartassal birnak.

A MR a tanulasi zavarokkal kiizdé tanulok — fejlesztd, korrepetalas jellegi —
tdmogatasat nem szolgalja. A MR a tanulok fejléddésének tAmogatasara, és nem fegyelmezésére
szolgal.

A MR arra torekszik, hogy a latokorébe keriilt valamennyi fiatal a problémajanak
megfeleld sulya és formaju segitséget kapjon.

A mentori munkdban fontosnak tartjuk, hogy az iskola fejlesztd munkajanak egy
specialis megvaldsuldsa, amely természete szerint kozosségi vallalas és erdfeszités. Ebbol
kovetkezoen kiemelten kezeljiik az iskola egyéb fejleszté rendszerivel (gyogypedagogussal,
fejlesztdpedagogussal), valamint az osztalyfonokokkel, szaktanarral valo €16 kapcsolat
kialakitasat.

A mentori munka f6 eszkdze a mentori kapcsolat, amely a mentoralt didk és a
mentortandr kozott jon 1étre. A kapcsolat természete szerint kolcsonds, az emberi méltosag
szerint egyenrangl, 4m nem tévesztjliik szem eldl, hogy egyik oldalrdl tudatos fejleszté munka
szandéka hivja életre, amelybe a masik fél a bizalom alapjan kapcsolddik be. Nélkiilozhetetlen,
hogy ebben a kapcsolatban mindkét fél tiszteletet tapasztaljon meg, amely bizalmat sziil. A
tisztelet és a bizalom, amelyet minden ember megérdemel, megteremti azt a teret, amelyben az
egyénnek modja van reflektalni sajat viselkedésére. Amennyiben biztonsagot tapasztal meg,
lehetdsége nyilik arra, hogy ebben az onreflexioban 0jfajta modon taldlkozzon sajat magaval,
amely mar gyogyulasanak fontos eleme.

Hisziink abban, hogy minden &szinte kapcsolatban az egyén a maga egészében
(nehézségeivel és fogyatékossagaival is) jelenhet meg, és ez tiikkre annak ahogyan a hdrom Isteni
személy kapcsolodik egymashoz. fgy minden ember, ha kapcsolatot teremt, vagy ha egy Gjabb
kapcsolatnak ad teret az ¢életében az érték.

Hisziink abban, hogy bar a munkénk racionalis keretek, vilagos hatarok és célkitlizések
kozott torténik, valodi célja mégsem pusztdn megfoghatd — és gyakran nagyon bizonytalan —
eredmények megvalositasa. Hisszlik, hogy a segitségnyujtds, a masik ember fel¢ torténd
pozitiv, tiszteletteljes odafordulds 6nmagéaban értéket hordoz.



2. A Mentorok Kézdossége
A mentorok egyiitt végzik segitd munkajukat. Ez részben kifejezOdik abban, hogy
dontéseiket konszenzussal hozzak meg. Részben pedig abban is, hogy az egyes segitd
kapcsolataikat egymas elé tarjak, egymast segitik ¢és tamogatjdk abban. A mentori
kapcsolatokért ilyen modon a mentorcsoport vallal felelésséget, a mentorcsoport kiséri azokat.
Ko6z6s dontés targya:
e mely fiatal keriil a MR latokorébe,
e mely didkkal kezdeményeznek konkrét mentori kapcsolatot,
e mely mentor kit vallal {6l,
e 11j mentor meghivasa a MR-be,
e szakember bevonasarol,
o jelzés megtételérodl (gyerekjoléti szolgalat).
A mentor a csoport elé tarja:
e amentori munka folyamatat: céljat, menetét,
e minden lényeges dontést a mentori munka soran,
e amentori kapcsolat esetleges megszakitasat.
A mentorok tehat konszenzusos dontéssel hivnak meg 0j tagot, akit ezutan a vezetd
mentor keres meg. A meghivottnak szabadsagaban all a felkérést visszautasitani.
A mindenkori igazgato6 részt vehet a talalkozon, amikor sziikséges.
A mentorok létrehoznak egy 6nallo feliiletet az iskola honlapjanak nyilvanos oldalan.
Mindez segiti a didkokat és az érdekldddket abban, hogy megismerjék a MR 1étét és miikodését.
Amennyiben az iskola vezetdsége hozzajarul évente szakmai tamogatd képzési napot
szervez 1-3 alkalommal.

2.1. A mentortandr alapvetd hozzddlldsa

A mentortanar tisztelettel fordul a mentoraltja felé. Ez a belsd hozzaallas magaban
hordozza a nyitottsagot a mentoralt személyes belsd vilaga felé. Megprobalja azt megérteni, és
abban segiteni 6t, hogy abban fejlddni, abbol tovabblépni tudjon. A mentortanar lehetdség
szerint nem tesz nagyobb terhet mentoraltjara, mint amit 6 az adott fejlddési szakaszaban
hordozni tud.

Arra torekszik, hogy a mentoralt megtaldlja a sajat erdéforrdsait problémajanak
mogoldasasra.

A mentor nyitott és elkotelezett, hogy mentoraltja irdnti belsd hozzaallasa valdsagos és
hiteles legyen. Onnevelésében hasonldan torekszik minden ember irant tiszteletet és tamogatést
tanusitani.

A mentortandr tisztaban van azzal, hogy minden munkaja ellenére az esetleges fejlodés
nem tdle szarmazik. Munkaja tehat nem pusztan kimeritd aktivitds, imajaban sem feledkezik
meg mentoraltjarol.

Indokolt esetben a gyerek osztalyfondke is lehet mentora, 4m errdl is konszenzussal kell
donteni.

2.2. A mentortanadr vdllaldasai a Mentori Rendszer felé
e Részt vesz a havi — konferencia savban 1évé — mentortalalkozon.
e Részt vesz az év elején tartott évkezdd mentortalalkozon.
e A mentortandr nyitott mentoralt vallaldsara, ugyanakkor minden konkrét
vallalés kiilon megallapodas targya, amelyben szabadsaggal bir.
e Rendszeres —kezdeményezd- kapcsolatot tart fenn a mentoraltjai
osztalyfdnokeivel, jelzi nekik a mentoralas tényét.



e Amennyiben valamelyik mentor tartésan nem teljesiti vallalt feladatat, a mentori
kozosség dontése alapjan kikeriilhet az MR-bdl.

e A mentor dszintén feltdrja az egyiittmiikddéssel — direkt vagy indirekt modon —
kapcsolatos belsé torténéseit. Mindezzel egylitt a tobbi mentor, ill.
ilyeténképpen maga a MR, nyitott a megosztott személyes nehézségek
meghallasara.

e Amennyiben valakinek nincs modja részt venni valamelyik kozos alkalmon,
arrol elére értesiti a vezetd mentort. Amennyiben ez nem torténik meg —
legkésobb a kovetkezd6 mentori Ora elején — ossza meg tarsaival, mi tette
indokolttd, hogy tavol maradjon a korabbi megallapodas ellenére.

2.3. A mentortanar vallalasai mentoraltja felé

e A mentor személyes kapcsolatban segiti mentoraltjat a megfogalmazott célok
elérésében. A mentor-mentoralt kapcsolat alapvetden belsd forumon torténik,
kivéve bizonyos kiemelt, konszenzussal eldontott eseteket.

e A mentor a megbesz¢lt rendszerességgel tart fonn kapcsolatot mentoraltjaval.

o Lehet6éség szerint a rendszeres mentori talalkozés a tanuld szamara adott,
stabil iddpontban torténjen.

o A mentori munka lehetéleg ne zavarja a tandrai munkat.

o Amennyiben a mentor mégis orarol kéri el a tanulot, arr6l a szaktanarral
elozetesen egyeztetnie kell.

o Osszességében a mentor jozan belatasara van bizva, hogy a mentori
munka ne veszélyeztesse a tanuld tanulmanyi kotelezettségeinek
teljesitését.

e A mentor figyelemmel kiséri mentoraltja iskolai teljesitményét és viselkedését,
kapcsolatot tart a tanarokkal és az osztalyfonokkel.

e A mentortanar figyel titoktartasi kotelezettségére, de ha a mentoralt érdeke ugy
kivanja, akkor kapcsolatba 1ép a sziilokkel, gondviseldvel, osztalyfonokkel,
tanarokkal, kiilsé gyogyito rendszerekkel, ezt egyezteti a mentoraltjaval.

e A mentor a bizalom meg0rzése érdekében alapvetéen nem dont mentoraltjanak
fegyelmi ligyeiben, ezekben tamogatéan vesz részt.

2.4. A mentori munka formai
A MR minden format megragad, ami célkitlizései megvalositasdban segiti 6t.

e A munka lényegi formdja a személyes segitd kapcsolat, ami elsdsorban a
rendszeres segitd beszélgetésben valosul meg.

e A mentori munka lényegi formdjanak tekintendd tovabba minden olyan
tevékenység és erdfeszités, ami a munkat tdmogatja (pl. mentortalalkozo,
mentori szupervizid, egyéni €és csoportos képzések, segitohalds alkalmak, a
mentoraltak részére csoportfoglalkozasok szervezése stb....)

2.5. A mentori munka szintjei, fobb jellemzoi
o Klasszikus” mentori kapcsolat: heti, kétheti taldlkozés, aminek az iddtartama
kozel egy tanora.
e Mentori kapcsolat: nagyobb figyelem egy diak fel¢, altalaban havi (sziikség
esetén azonnali) hosszabb beszélgetés.



o . 1-3 beszélgetéses kapcsolat™: a csoport altal megbizott mentor 1-3 beszélgetés
alapjan dont a tovabbiakrdl (pl. helyzet felmérése, egy konkrét probléma, helyzet
megoldasa)

A mentori munka egyes szintjei atjarhato rendszert képeznek.

2.6 A mentori kapcsolatok szama

A MR-ben javasolt, hogy egy mentornak legfeljebb harom-négy ,klasszikus”
mentoraltja legyen. Ezen feliili véllalas lehetdségekor a csoport (informdaciokkal, tisztazo
kérdésekkel) segiti a mentort dontése meghozatalaban. A végsd dontés azonban a mentorg.
Ilyen esetben a csoport tovabbi feladata a folyamatos visszajelzés.

A mentori kapcsolatok szdma lehet tobb, azonban figyelni kell a mentortanar
terhelhetdségére, a mentoraltak rendszeres tamogatasanak sziikségességére ill. igényére.

Az ,,1-3 beszélgetds kapesolat”-ok szdma a mentortanar raszant idejétol fiigg.

3. Vezet6 mentor

A vezetd mentor az a mentortandr, akit az iskola igazgatdja a MR moderalasara kér fol.
Munkajaval els6sorban az MR j6 mikodését szolgalja, annak kereteit fenntartja, a
mentortandrokat tdmogatja. A vezeté mentor maga is mentoralhat didkot, ebben az esetben a
mentorral szembeni elvarasok ugyanugy vonatkoznak ra, mint a tobbi mentortanarra.

A vezeté mentor feladatai
e Szabad dontésben vallalja az igazgatd delegalasat a feladatra, és adja vissza, ha
azt a dontést hozza meg.
o Kovetkezetesen biztositja a mentorcsoport miikodését. Eldmozditja, hogy a
mentorcsoport megszervezze sajat munkajat,
o asziikséges kereteket kijeldlje,

munkamodszerét megtalalja.

a dontéshozatali folyamatot moderalja,

biztositja az egyenld megszolalas lehetdségét,

a meghozott konszenzusokat szamon tartja, azokkal kapcsolatban

visszajelzest kér €s ad, betartasukra tigyel,

o lgyel az id6pontok betartasara,
o gondoskodik a talalkozéasok helyszinérdl.

¢ A havi mentortalalkozot megszervezi és levezeti.

e Kapcsolatot tart az igazgatoval és a mentortanarokkal, hogy a mentori munka
koordinaltan folyhasson az iskolai élet keretei kozott. Meghatarozott
1d6szakonként konzultal a mentoralési folyamatokrol.

e Rendszeres kapcsolatot tart az osztalyfonokokkel, iskolavéddndvel, hogy
tajékozddjon a potencidlisan segitségre szorulokrol.

e Részt vesz az osztalyozé konferencidkon, ahol az iskola 6sszes diakja eldkertiil,
Osszegyljti azokat a didkokat, akik mentori segitségre szorulhatnak.

e Részt vehet az iskola fegyelmi targyalasain. Ilyenkor a fegyelmi testiiletnek nem
tagja, igy a kozvetlen dontéstdl tavol marad. Amennyiben az adott didk mar
szerz0dott tagja a MR-nek, a vezetd mentor gondoskodik arrdl, hogy a fegyelmi
targyalason a mentoralt mentortandra is részt vegyen.

e Esetlegesen segiti a mentortanarokat az iskolan kiviili ,,gyogyit6 rendszerek”-
kel valo kapcsolattartasban.

e Ha valamelyik mentor tartdsan nem teljesiti a feladatait, szabalyt szeg, errdl
konzultal az érintettel, majd a csoportban nyiltta teszi a kérdést.

O O O O



o Egész tevékenységével a konfliktusok Oszinte, nyilt tisztdzasat kezdeményezi.

4. A Mentori Rendszerbe valo bekertiilés folyamata

I. Amennyiben egy tanuld valamely tanar javaslata utjan kertl a rendszerbe, akkor

1. avezetd mentoron keresztiil tesz javaslatot. Els6sorban az osztalyfénok feladata
a nehézségekkel kiizdo gyerekek jelzése a MR felé. Mindemellett természetesen
barmely szaktanar, szakoktato javasolhat didkot a MR-be.

2. Ennek fényében a vezetd mentor moderalja a mentor tanarok dontését a gyerek
bekeriilésérdl a MR-be. Ennek feltétele, hogy legaldbb egy mentor nyitott legyen
a gyerek felvallalasara.

3. A gyereknek is szabadsaga van a mentor kivalasztasaban. Felkinaljak neki a
lehetdségeket, akik koziil valaszthat.

4. Ezt kovetéen a jovenddébeli mentor beszélgetést kezdeményez a jovenddbeli
mentoralttal, hogy tisztdzzak az esetleges mentori kapcsolat mibenlétét.

5. A kovetkez0 mentortaldlkozon  err6l referdl, majd a kozdsen
megfogalmazottakat a mentorok megvitatjak, kiegészithetik, pontosithatjak,
majd konszenzussal elfogadjak.

II. Fegyelmi iigyek kapcsan — a gyermekvédelmi felelds és a vezetd mentor kdzos
javaslata alapjan egy beszélgetésre felkérhetd a didk egy mentortanarral valé alapvetden
t4jékozodo beszélgetésre. llyen esetben a javaslat nem képezheti a fegyelmi hatdrozat részét!

III. Barmely gyerek kérheti mentor segitségét. Miutan megszoélitja valamelyik mentort,
a bekertilés folyamata hasonlo a fentiekhez.

IV. A gyermek sziil6je is kérheti gyermeke mentoralasat a gyermekvédelmi felel6snél,
ill. a gyerek osztalyfonokénél.

5. A Mentorok Kézdsségének kapcsolattartdsa a tantestiilettel

A MR az iskola egyik segitd rendszere, igy annak munkéja valojaban nem értelmezhetd
az iskola munkéjatol fiiggetleniil. Tovabba a mentori munka hatékonysaga is nagy részben azon
mulik, mennyire tud egyiittmiikddni az intézmény egészével, ezért toreksziink rd, hogy ez minél
teljesebb mértékben megvalodsuljon.

A kapcsolattartast segiti, hogy az igazgato részt vehet a mentorok taladlkozasi alkalmain.
Mindazonaltal minden mentor feladata, hogy a munkateriiletének megfelelé kapcsolatokat —
kezdeményezden- felvegye (osztalyfonokok, szaktanarok, kiilsd segitd rendszerek...), valamint
a MR altal preferalt értekeket képviselje, azoknak pedagogiai helyzetekben hangot adjon.

Ezen feliil a MR a vezetd mentor, vagy az altala felkért mentor altal szot kaphat a
tantestiileti értekezleteken.

6. A titoktartds

A mentor autondom modon dont arr6l, hogy mikor tartja titokban a mentoraltja altal
rabizottakat. Mindig szem el6tt tartja mentoraltja emberi méltosagat!

A mentori talalkozasok alkalmaval a mentoralt kiilon jelezheti, ha valamit csak kiemelt
titoktartds mellett mond el. A mentoralt természetesen mindvégig megdrzi emberi méltdsagat
¢s személyiségi jogait, azaz a folyamat soran is szabad abban, hogy mit és hogyan oszt meg
mentoraval. Ebben a szabadsagban 6t kifejezetten segiteni kell, hiszen — bizonyos értelemben
— a gyerek személyiségének integritisa a cél. Amennyiben a mentoralt magara, vagy masra
nézve veszélyes informdciét ad at mentordnak, akkor a mentor a didk felé¢ vilagosan
kommunikalja, hogy a kapott informaciét tovabb kell adnia.

A mentortanarok havi taldlkozojanak szupervizios szitudcidja nem sérti a titoktartds
intézmény¢ét, amely ezaltal is kozos vallalassa valik. Ugyanakkor éppen emiatt a mentor-



tanaroknak nagy tisztelettel kell kezelnie a mentoraltak sorsat €s személyes torténetét, amelyrol
még egymas kozott se beszéljenek a kelld tisztelet nélkiil. A vezetok pedig eme teher
figyelembe vételével valasszak ki azokat a tanarokat, akiket a jelen munkara meghivnak.

A MR informdacidé szempontjabol zart, ami azt jelenti, hogy amennyiben valamely
tanulorol jelentdsebb informaciot kell kiadni, akkor azt a vezeté mentorral, pszichologussal
egyeztetve kozos dontés alapjan kell megtenni. Célszerli az osztalyfonokot is tajékoztatni, ill.
bevonni. A mentortalalkozora egyszerti érdeklddét nem hivnak meg. Amennyiben valamelyik
mentoralt érdekében hivnak meg valakit, akkor pusztdn annak a tanulénak a megbeszélésén
legyen jelen, és az ott elhangzottakkal kapcsolatban emlékeztessék titoktartasi kotelezettségére.

A sziil6ket, ha erre igényiik van, alapvetden a mentori folyamatrdl tajékoztatjak, annak
tartalmar6l nem. Amennyiben a mentor — konszenzusos dontés alapjan — ezen tallépne, korrekt
modon kell, hogy jelezze mindezt mentoraltja felé. Mindez érvényes abban az esetben is, ha a
mentor kiilsé gyégyitd rendszerhez fordul.

7. A mentortandrok rendszeres taldlkozdsi alkalmai

A mentori munka, ami természete szerint kozosségi egylittmiikddés, sziikségessé teszi,
hogy a mentortanarok rendszeresen taldlkozzanak. Ezen talalkozasok szolgalnak szinteréiil az
egyéni mentori munka segitésének és a kozosségi reflexionak.
A mentortalalkozd: a mentortanarok havi rendszerességgel taldlkoznak a konferencia savban
elére meghatarozott id6pontban, 2x45 perc terjedelemben.

Ez az id6keret csak nagyon koncentralt munkéra ad alkalmat.

o Az egész MR-t érintd szervezési kérdésekrdl roviden van lehetdség beszElni.

e Az aktualis torténések miatt MR latokorébe keriilé didkokra csak roviden tudunk
kitérni. Torekedni kell a 1ényeges informéciok rovid atadasara. el kell donteni,
hogy ki, milyen mdédon fogja mentordlni, vagy elég, ha jobban figyelemmel
kisérjiik.

e Minden mentor ,érdemben” referdl a mentoréltjair6l: miben valtozott a
kapcsolat, és mi tortént a mentoralttal, amirdl jo, ha a mentortarsak is tudnak.
Ilyenkor a mentor megosztja, hogy az eltelt honapban milyen formaban
talalkozott vele, tovabba hogy a mentoraltja hogyan élte meg az adott id6t. Szol
az esetleges fejlodés vagy problémak jeleirdl, és kitér kettdjiik kapcsolatara is.

e Minden mentoralt diakrol szo6 kell, hogy essék.

e Amennyiben valamelyik mentor megosztana a csoporttal barmilyen ismeretet
(olvasmanyélményt...), ami a mentori munkat segitheti, akkor azt elézetesen, a
mentori levelezdlistan tudja jelezni a vezetd mentor felé.

e Az alkalmat vezetd mentor dolga, hogy visszajelezze, ha valaki eltér a targytol
(nem a mentoraltjardl, vagy a megadott témarol beszél).

A mentortalalkoz6 allando tagjai a mentorok.

8. A Mentori Rendszert segito személyek és intézmények

A mentori munkat segitik a mentortanarok, akik a rendszeres talalkozasi alkalmakkor
nyitottan fordulnak egymas fel¢, €s kozosséget vallalnak egymas torekvéseiért €s munkadjaért.
Tapasztalataikkal és tudasukkal segitik egymés munkajat.

A mentori munkat segitik a kozosen kijeldlt keretek, amelyeket a mentortanarok
mindenkor betartanak. A mentori munkat segitik a vezetok a munka kereteinek lehetéveé
tételével, ill. az ellenorzés altal.

A Mentori Rendszer (az iskola) kapcsolatot tart olyan ,,gyogyit6 rendszerekkel”, akik
segithetik munkankat, vagy akik az esetleg latoteriinkbdl kiesé diakoknak segitségére lehetnek.



(pszicholdgusok, pszichiaterek, nevelési tanacsadok, pszichiatriai gondoz6 intézetek, terapias
kozosségek, szocialis gondozok, csaladgondozok, gyamhivatal, csaladsegitd szolgalat...)
Mentori munkénkban, mint minden segitd tevékenységben, elengedhetetlen a
visszajelzés. Ezért fontosnak tartjuk, hogy folyamatosan a mentorok személyre szabott, segitd
jellegli visszajelzést kapjanak a csoporttol, a mentoraltjaiktol €s azok osztalyfonokeitol.

Vac, 2025.



